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Zastav!
Ukonci ten rozhovor, chci vystoupit

Matky a dcery maji za sebou dlouhou historii — v pfipadé dcery cely
zivot — kterad obsahuje cely zivot rozhovorti. Mohou se smat stejnym vti-
plm, mluvit stejnym tempem a pfesné védét, co ta druhd mysli, jakmile
vyslovi jedno nebo dvé slova.

Sdileni tohoto konverza¢niho vesmiru miize pfinaset velké potése-
ni. Pokud ale jiné stranky feci té druhé lezou na nervy, obé jsou si jich
také velmi dobfe védomy. Je to jako poslouchat radio vécné naladéné
na stejnou stanici, obé védi, co pfijde, kdyz uslysi jisty druh poznamky,
znamy ton hlasu, urcity rytmus. Pokud jedna predpoklada, Ze po té po-
znamce, rytmu, pfijde néco, co se ji nebude libit, rozéili se uz predem.
Rozhovor mtiZze byt najednou napjaty nebo se rovnou zméni v hadku
— stejnou hadku jako mnohokrat predtim. To Spatné rozhlasové drama
uz je unavuje, ale nemaji tu moc preladit stanici — ladici knoflik je na-
vzdy zaseknuty.
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Nékdy se mtize zdat, Ze dcera s matkou se tcastni tajemného ritualu,
kde kazda hraje svou roli. Jisty muz mi li¢il, Ze kdyz posloucha pfitelky-
ni telefonovat se svou dospélou dcerou, slysi, jak nadhazuje témata (fika
jim ,neuralgické body”), o kterych vi, Ze jejich pfivétivou konverzaci
zméni k horsimu.

Protoze se ty dvé zeny miluji a celkové spolu maji dobry vztah, na-
konec to téma odlozi stranou a vrati se k milému ténu, ktery prevladal,
nez se dotkly neuralgického bodu. Toho muZze vSak zajimalo, pro¢ to
jeho ptitelkyné nevidi, kdyZ on ano. Rekla bych, Ze ji néco podnécuje
jesté jednou zkusit dceru presvédcit o svém nazoru a jeji dceru zase néco
podnécuje odpovidat obvyklym zptisobem. Muz to nejspis ¢ekd proto,
Ze je pozoruje zvenci. Pokud by matky a dcery mohly vystoupit ze smyc-
ky a pozorovat postupny vyvoj, také by jasné vidély, co se déje —a vidély
by i moznost, jak zménit scénar.

Hrajeme si svou pisnicku

Model, kterého si ten muz vsiml pfi poslouchdni telefonatti své pfi-
telkyné, se denné odehrava mezi matkami a dcerami v jejich domovech
a pres telefony napfi¢ zemi. Tady je dalsi priklad. Cesta do prace trva
Tracy hodinu a ¢tvrt, ale jeji manzel jede do prace jen dvacet minut. Pro-
toze Tracy pracuje déle a jesté obstarava péci o déti a o diim, jeji matka
Mona jasné vidi, Ze by davalo vétsi smysl, kdyby Tracyina rodina bydle-
la bliZ k jejimu pracovisti, ne k jeho.

Kdykoliv vSak toto téma pred dcerou nadhodi, skon¢i to hadkou —
presto to pfi telefonatech stale zmiriuje. Mona si mysli, Ze na svou dceru
dava pozor, a snaZzi se zabranit tomu, aby na sebe brala veskeré bfimé.
Tracy ma dojem, Ze matka nespravedlivé kritizuje jeji volbu, a co vic,
jejiho manzela; nesndsi, kdyz musi stat mezi nimi, a nesouhlas s jejim
manzelem je nepfimo i nesouhlas s ni.

Podivejme se, jak se konflikt objevi a jak se stupriuje. Béhem rozho-
voru Mona poznamena: , Jéje, zlato, zni$ unavené”, a Tracy pfipusti: ,Jo,
to taky jsem.” Pak Mona fekne: ,Vis, drahousku, nebyla bys tak una-



vena, kdybys nemusela tak daleko dojizdét. Zkusili jste se podivat po
néjakém domé bliz k tvoji praci, jak jsme o tom mluvily?”

V Tracy to zacne viit a zopakuje matce to, co vZzdycky, kdyz s tim
zacne: ,Mami, uz jsem ti to fikala. Divali jsme se. Nemohli bychom mit
tak hezky dim jako ted, kdybychom se prestéhovali bliZ k méstu. Kro-
mé toho si Marty bere hodné prace domti a ten ¢as potiebuje. Moje prace
zustava v kanceldfi.” Nato Mona odpovi: , Tracy, boli mé, kdyz vidim,
ze uptednostiiujes Martyho potteby pred svymi. Existuji spousty obyt-
nych ¢tvrti bliz k tvé praci a jsem si jista, Ze byste tam nasli dm, ktery
byste si mohli dovolit. Neddvno jsem se divala na nabidky a...” Tracy ji
skod¢i do fedi: ,Ja si tu dobu, co stravim v auté cestou do prace a z prace,
uzivam. Mizu se uvolnit a byt sama se svymi myslenkami, nez dojedu
domti a padne na mé vSechen ten tlak.”

Pak Mona fekne: ,No, kdybys nemusela dojizdét tak daleko, nebyla
bys doma v takovém casovém tlaku.” Jak spolu mluvi, Monu ¢im dal
vic rozdiluje, Ze jeji dcera odmitd vylepsit svij zivot, a Tracy ¢im dal vic
rozciluje matcina propracovana kritika. Svoje uz fekla, pomysli si Tracy.
Tak proc¢ to musi porad opakovat?

Proc vlastné Mona neustale s tim tématem zacinala, kdyz védéla, ze
dceru nastve? A pro¢ se do ného Tracy pokazdé zamotala? Samotnou
mé to zajima, protoZe jsem byla ucastnikem podobnych rozhovort se
svou matkou. Kdyz se na to divdm z matcina tthlu pohledu, odhaduji,
Ze Moninu cestu osvétluje zafe nadéje: nevzdava svou snahu vylepsit
dcefin Zivot, branit ji, kdyZ se nebrani sama. Kdyz se na matc¢ino chovani
divam z dcefina hlediska, fekla bych, Ze Monu pohani slepa palicatost;
je si tak jista svou pravdou, Ze véfi, ze tentokrat jeji dcera obrati o sto
osmdesat stupnii a uvidi matcinyma ocima. Navic si Mona zfejmé neni
védoma bolesti, kterou zptisobuje jeji nepfimy nesouhlas; nejspis si ne-
vSimla — nebo ji nezajima — Ze se kvili ni dcera citi Spatné. Je mozné, ze
to byl ve skutecnosti jeji zdmér?

Kdyz tyto pohledy na véc slouc¢im, je jasné, Ze si matka nevsimla,
ze se kvili ni dcera citi Spatné, protoZe se spisSe sousttedila na sdéleni,
snahu zlepsit Tracyin Zivot nez na skryté vyjadfeny nepfimy nesouhlas.
A je netnavna, protoze si pfipadd bezmocna: je tak evidentni, co by
méla dcera udélat, ale nedokdze ji k tomu pfinutit. Motor pohdni také
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Tracyino odhodlani pfimét matku, aby pochopila, Ze si nevybrala Spat-
né, Ze se nenechava zneuzivat — urazliva domnénka obsazena v tom, co
Mona povaZzuje za obranu.

Existuje jesté dalsi zdroj paliva pro motor tohoto konverzacniho mo-
lochu, a tim je samotny rozhovor. Reakce kazdé z nich na poznamku
té druhé vyvola jesté drazdivéjsi poznamku na oplatku. KdyZz plijdeme
pozpatku, Mona by nezminila, Ze Tracy je kvuli dojizdéni doma pod
tlakem, kdyby Tracy nefekla, Ze cestu domt pottebuje jako jakési uklid-
néni pfed boufi. A Tracy to fekla, jen aby vyvratila mat¢ino presvédce-
ni, ze dojizdéni je utrpenim. Proto také fekla, Ze jeji manzel pottebuje
doma cas navic, ale tato poznamka priméla Monu pomyslet si, Ze Tracy
uprednostiiuje manZelovy potfeby pfed svymi. Mona si mysli, Ze zmi-
nila Tracy potfebu se pfestéhovat proto, Ze Tracy znéla unavené. A Tracy
se vlastné necitila aZ tak unavena, fekla to jen proto, aby neodporovala
matc¢iné pozndmce , Znis unavené”.

KazZdy vyrok byl reakci na to, co ta druha fekla, a zaroven vyprovo-
kovala dalsi odpovéd — v neustalém kolobéhu stupnujicich se odpovédi,
které se zménily v provokaci.

Vzajemné se provokujici spirala

Pro tuto vzdjemné se provokujici spirdlu pouzivdm termin , komple-
mentdrni schizmogeneze”. Schizma znamena rozkol, geneze znamena
vznik, takze , komplementdrni schizmogeneze” znamena vznik rozkolu
vzajemné se provokujicim zptsobem. Tento termin zacal pouzivat an-
tropolog Gregory Bateson, aby popsal, co se stane, kdyz se potkaji riizné
kultury: kazda reaguje na odlisnou stranku chovani tim, Ze protichtidné
chovani stupnuje.

Aby tento model dolozil, pouzil Bateson priklad hypotetické kul-
tury, jez upfednostiiuje asertivitu a dostane se do kontaktu s kulturou,
ktera jevi znamky poddajnosti. ,Je pravdépodobné,” napsal Bateson, ,Ze
povolnost bude podnécovat dalsi asertivitu, ktera bude zase podnécovat
dalsi povolnost.”



Bateson také vymyslel termin , symetricka schizmogeneze”, aby po-
psal, co se stane, kdyzZ se setkaji kultury s podobnym chovdnim: Chova-
ni obou kultur budou zdtraznéna spise podobnym nez protichtidnym
zpusobem. Aby tento postup objasnil, nastolil Bateson hypotetickou si-
tuaci, kdy obé kultury projevuji znamky vychloubani.

Kazda strana reaguje na vychloubani druhé tim, Ze stupriuje svoje
vlastni. Chovani obou kultur je zdtiraznéné, ale spiSe stejnym nez roz-
dilnym zptisobem.

Adaptovala jsem Batesonovy terminy a pfedstavy, abych popsala, co
se déje mezi mluvéimi v kazdodenni konverzaci. Symetricka schizmo-
geneze by se mohla vztahovat na situaci, kdy se jedna osoba rozzlo-
bi a zvysi hlas, a druhd na oplatku také zvysi hlas. Nakonec obé kfici,
obé reaguji zesilenim stejného chovani: zvySenim hlasu. Naopak kom-
plementdrni schizmogeneze by popisovala situaci, kde se prvni osoba
rozzlobi a zvysi hlas, a druhd osoba svtij hlas ztlumi, aby tak sdélila,
ze zvySeny hlas je nepfipustny. Tim prvni osobu nastve, protoZe tlu-
meny hlas naznacuje nedostatek emocionalni ucasti. Mluvi tedy jesté
hlasitéji, ¢imz nuti druhou osobu mluvit stale tiSeji. Nakonec jedna kiic¢i
a druha Septd, nebo se dokonce uchylila k ml¢eni. To je komplementarni
schizmogeneze, protoZe kazda z reakci ma za nasledek neustale se stup-
nujici formy opacného chovani.

Kdyz v konverzaci nastane symetricka schizmogeneze, mluvci vét-
Sinou dobfe védi, co se déje. Oba pouzivaji formy mluveni, které zna-
ji a chapou. Komplementarni schizmogeneze vsak muZe byt matouci.
Zptisob mluveni druhé osoby vam nedava pfili§ smysl a vas zptisob
mluveni nema ten ucinek, ktery mate v imyslu, nicméné vas nenapada
jiny zptisob, jak se v té situaci zachovat. Je to, jako byste sedéli na jed-
nom konci houpacky a druhd osoba ze svého konce seskocila a s plesk-
nutim vas poslala k zemi. Samoziejmé vite, kde jste pristali, ale nejste
si jisti, jak jste se tam dostali, protoZe to nevyplyvalo z nic¢eho, co jste
udélali. Kdyz rozhovor ovladne komplementarni schizmogeneze, slysite
se mluvit zptsobem, jaky jste rozhodné neméli v imyslu. A nejen Ze vas
zajima , Pro¢ takto mluvim?”, ale také ,Jak se ze mé stala takova osoba?”.
Tyto rozhovory mohou byt nesnesitelné, zvlast kdyz se odehravaji zno-
vu a znovy, jako stale hrajici smycka na kazeté.
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Dokolecka dokola

Existuje mnoho zptisobti, jak mohou dcery a matky uviznout v kom-
plementarni schizmogenezi. Velmi snadno se to miize stat pfi uréovani
hranic blizkosti a odstupu. Irene se naptiklad chce pribliZit své dcefi
Marge. Casto ji vold, snaZi se navazat ten typ rozhovoru, o kterém se do-
mniva, Ze by spolu mély vést, tak, Ze se ptd, co se déje v Marginé Zivoté,
a vypravi ji o svych starostech: zdravi, osamélost. Marge ma dojem, ze
matka vold az moc casto, Ze jeji otazky jsou dotérné a Ze mluvi az moc
0 sobé; obzvlast nelibé nese, kdyz matka mluvi o tom, jak je osaméla,
protoze Marge to nevnimad jako ,,sblizujici povidani”, na které by mohla
odpovédét ,Vim, jak se citis”, ale slysi spiSe kriticky rdz: ,Jsem osaméla,
protoze se mnou netravis dost casu.” V diisledku toho Marge omezuje
informace, které matce dava jako odpovéd na jeji otazky, a sama nikdy
otazky nepokladd, aby matku nepodporovala v jesté zdlouhavéjsim po-
vidani. Odchazi od telefonu tak rychle, jak jen mftiZe, s tvrzenim, Ze ma
moc prace, coz koneckoncti ma.

Jak se ji dcera vzdaluje, Irene svou snahu o sblizeni stupniuje a vo-
14 castéji, poklada vice otdzek a zvelicuje své zdravotni problémy, aby
zvysila své Sance na reakci. To vSechno Marge dohani k soustfedénéjsi
snaze o udrZeni odstupu ze strachu, Ze by ji matka prekonala. Ani jedna
z nich si neuvédomuje, Ze chovani, které se ji nelibi, je ¢aste¢né reakci na
jejich vlastni chovani.

Irene se jeji dcera zda vzdalena; nepfijde ji na mysl, Ze to vzdalovani
se je zcasti reakce na jeji snahu priblizit se. A Marge si mysli, Ze matka
je dotérnd; nenapadne ji, Ze je ta dotérnost z¢asti vyprovokovana jejim
ustupovanim. Obé si mysli, Ze reaguji a ta druha iniciuje. Ani jedna ne-
podeziiva vinika: komplementdrni schizmogenezi.

Protoze se tento proces odehrava v roviné skrytého vyznamu, je téz-
ké jej pochopit a také je t€zké najit cestu ven. Je to jen dalsi sila, kvili
které se matka i dcera mohou citit bezmocné, a tedy si naléhavé uvédo-
movat moc té druhé. Irene se citi bezmocna, protoze nevi, jak preklenout
propast. Marge vsak reaguje tak, jak reaguje, z¢asti proto, Ze ji matcina
moc snadno piekond. Pro dceru predstavuje matéina schopnost udélit
¢i odeptit souhlas mohutny mec, visici nad jeji hlavou. Dospélé dcery si



casto neuvédomuiji, do jaké miry se zvétsila jejich vlastni moc: schopnost
omezit kontakt a ovladat moZnost setkat se s vnoucaty se staly stejné
mohutnym, na oplatku mavajicim mecem.

Neslucitelné rozdily ve stylu

Problematické rozhovory mezi ¢leny rodiny, véetné matek a dcer,
nékdy prameni z rozdilu v povaze a zvycich. Jedna je pofadkumilov-
ny fanatik, druha je nevylécitelné neporadna. Jedna bali nékolik dni
pred cestou, druhd v panice par hodin pfed odletem. Jedna by nevysla
k postovni schrance bez upravenych vlasti, make-upu a obleceni, druha
na sebe hodi dziny a tricko, udéld si culik a Zene se na smluveny obéd.
Protoze tyto odlisnosti uz dfive vedly ke zklamanim a tvrdym slovtim,
bud matka, nebo dcera (nebo obé) se mohou snazit predejit nepfijemné
reakci pomoci nepfimosti.

Paradoxné samotna nepiimost mize drazdit. Pravé takovou situaci
popsala studentka jednoho z mych kurzti, kterd svou pisemnou praci
zalozila na rozhovorech, které spolu vedly jeji matka a babicka a popsa-
la je jeji matka, jiz fikdm Sandra.

Sandra casto celi vyzvé: jeji matka je pedantsky dochvilnd — a také
uzkostliva — zatimco Sandfina rodina bere ¢as na lehkou vahu. Sandra
se nékdy ocitne mezi nimi a konflikt miZe dortist k obrovské nespoko-
jenosti pro obé. Kdykoliv se Sandra, jeji manzel a jejich dospivajici déti
chystaji jet k matce na rodinné setkani, matka je cela rozrusend, kdy do-
razi, a to zalezi na tom, kdy vyrazi. Pfi jedné takové ptilezitosti se San-
dra s rodinou chystala vyjet okolo jedenacté hodiny, dost brzy, protoze
cesta trva asi ¢tyfi hodiny a vecefe nejspiS zacne mezi patou a Sestou.
V deset rano zvoni telefon. Cela rodina vi, kdo to zarucené bude: San-
dfina matka telefonuje, aby zjistila, kdy budou odjizdét — a aby je pre-
svédcila, aby vyrazili dfiv.

Sandra zvedne telefon a slysi: ,,Ach, ahoj, Sandy!” Matc¢in nenuceny
ton neodpovida vznikajici obavé, kterd, jak Sandra vi, ji dohnala k zavo-
lani. ,,Musim ted na chvili odejit, tak jsem si fikala, Ze bych méla zavolat,
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