KAPITOLA 8

Druhy mesic:
upevnete své zvyky

Pokud je pravda, ze upevnéni néjakého zvyku trva 30 dni, pak jsou vase SEO zvyky od dnesniho
dne oficilni! Ve jménu zvyseni vykonu v oblasti SEO procistite tento mésic strukturu vasich stra-
nek a zacnete vazné sledovat konverze. Nasledné pak stravite tyden zdokonalovanim vasich vy-
zkumnickych schopnosti. A jako vzdy - vSechno budete dokumentovat. Tohle vSechno je soucasti
procesu odstranovani rtizného neporadku a formovani obvyklych postupd, které pomohou udrzet
vasi rozjetou kampan v pohybu.

Obsah kapitoly
® Tyden 5 - vylep$eni struktury webu.
®  Tyden 6 - sledovani konverzi.
B Tyden 7 - vyzkum a vyvoj.

® Tyden 8 - kontrola viditelnosti a kazdomési¢ni zprava.
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Tyden 5 — vylepseni struktury webu

Minuly mésic jste se postarali o zdkladni optimalizaci a odstranili jste prekazky, které robotim
znemoznovaly zaindexovat vase cilové stranky. Tento tyden se ponotite o néco hloubéji do technic-
kych detaild, které mohou vylepsit optimalizaci webu, indexovani a jeho celkovou viditelnost.

Ukoly pro tento tyden budou zahrnovat riiznou $kalu SEO dovednosti - od komunikace s vetej-
nosti az po $tourdni se v serveru. Tento tyden rozhodné budete potiebovat, aby vas tym byl pfipra-
ven a informovan o vasich pottebach a ivahach. Pfi prochazeni kazdodennich ukold nezapomerite
mit po ruce kalendar schtizek.

B Pondéli: o¢ima roboti.

m  Utery: vytvofeni mapy webu.

m  Streda: odstranéni osklivych zaznamda.
m  Ctvrtek: soubor robots.txt.

m  Patek: rychla kontrola PPC.

Pondéli: o¢ima robott

Vidéli jste nékdy fotky, které ukazuji, jak psi vidi okolni svét? Nebo se vam mozna libily kaleido-
skopické scény filmu Moucha z padesatych let? Pak si dnes uZijete, protoze se naucite divat na vasi
stranku oc¢ima indexovaciho robota. Je mozné, Ze se vim to bude zdat trochu désivé.

Jak jste se naucili v kapitole 3, vyhledavaci robot je jednoduchy software, ktery prochazi web, pro-
hlizi si webové stranky a odesila informace do centralni databaze. Obsah stranek si nicméné ne-
prohlizi stejnym zpusobem jako lid$ti nav§tévnici. A protoZe jsou roboti velmi dtlezitym - i kdyz
v zadném pripadé nejdilezitéj$im — obecenstvem vasich stranek, bude velmi dobré védét, jak vlast-
né vidi vasi stranku. Dnes pouzijete nastroj nazvany jako spider emulator, ktery vim umozni simu-
lovat praci indexovacich robotd. Napt. zde je typickd stranka zobrazena prohlizecem.
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Obrdzek 8.1. Typicky vzhled webové stranky v prohliZeci.
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Search Engine Spider Simulator Results
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Obrdzek 8.2. A zde je stejnd strdnka, kterd je zobrazena ve spider emuldtoru.

Uz mate strach? Na webu existuje velké mnozstvi téchto emulatorti. My v drtivé vétsiné pripadu
pouzivame http://tools.summitmedia.co.uk/spider/, protoze nam vyhovuje jeho jednodu-
chost. Dnes v pondéli zhodnotite vSechny vase cilové stranky prostfednictvim spider emuldtoru.

Udéléte to takto:

B Jdétenahttp://tools.summitmedia.co.uk/spider/ (nebo najiny vimi zvoleny emuld-
tor) a pocinaje vasi domovskou strankou do néj zadavejte URL adresy vasich stranek.

B Jakmile uvidite vasi stranku o¢ima robotd, polozte si nasledujici otazky: reprezentuje tato
stranka presné ty informace, které na ni ocekdavam? Je to, co nyni vidim, ¢itelné a ve sprav-
ném poradi? Jsou pritomna moje cilova klicova slova?

®  Pokud narazite na néjaky problém, zkuste se zamyslet nad jeho moznym fesenim. Naptiklad
- pokud se dobfe vytvoreny, na klicova slova bohaty obsah, ktery jste pridali minuly mésic,
nezobrazuje, je mozné, ze neni vytvoren pomoci obvyklého HTML a textu v ném. Vytisknéte
si tuto stranku a odneste ji vaSemu vyvojari webu, aby problém odhalil. Opakuje se na stran-
ce nékolikrat nesmyslny popisek v ALT (napt. ImgFi1e01)? Nékam si poznacte, Ze je potieba
jej odstranit nebo upravit s vyuzitim popiski bohatych na klicova slova.

®  Tuto kontrolu provedte pro kazdou cilovou stranku.

Provedte nyni!

Zkontrolujte vsechny vase cilové stranky pomoci néjakého spider emuldtoru. Ndsledné si do vaseho
deniku tkolt zaznamenejte nejenom veskeré problémy, ale také navrhovand reseni.
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Utery: vytvofeni mapy webu

Minuly mésic jsme vam navrhli, abyste vytvorili mapu webu, protoze robotiim podstatné usnad-
nuje navigaci skrze vase stranky. Pokud vas web mapu doposud nemad, zkusime si dnes néjakou
vytvorit. Pokud uz néjakou mapu webu mate, dnes ji poradné optimalizujete.

Pro¢ budovat mapu webu?

Myslime si, Ze z mapy muze tézit kazdy web, hlavné tehdy, pokud mad vice jak 10 stranek. Vétsina
lidi vi, Ze mapy zlepsuji prozitek uZivatele — navstévnikim totiZ pomohou se nejenom lépe zorien-
tovat, ale ztraceni uzivatelé s jejich pomoci snadno najdou cestu k pozadované strance. Pro SEO je
jesté uzite¢néjsi. Mapa muize zlepsit viditelnost vasich webovych stranek nékolika zptsoby:

B Poskytnete robotim odkazy, pres které se mohou navigovat po vasich strankach.

B Roboty miiZete odkazat na dynamické nebo tézce dosazitelné stranky, které nemusi byt pri-
stupné pomoci obvyklych cest.

B Mapa webu miize obsahovat odkazy na cilové stranky, které jsou optimalizované na provoz
z vyhledavacich servert.

B Pokud se uzivatel na vasi doméné pokusi pristoupit k neexistujici URL adrese (chyba 404,
File Not Found), muze byt automaticky pfesmérovan na mapu webu.

Pokud je vas web maly, takze odkazy na vSechny jeho stranky jsou zahrnuty v globdlni navigaci
(coz je navigace, ktera je dostupna na kazdé strance vaseho webu), nebo uplné kazda stranka je do-
sazitelna pouhymi dvéma kliknutimi z domovské stranky webu, pak mapu webu nejspise nebudete
pottebovat. Pokud je ale va$ web vétsi (zejména tehdy, pokud obsahuje stranky, které mohou byt
obtizné nalezitelné pro roboty), rozhodné vam doporu¢ujeme mapu webu vytvorit.

Navrh mapy webu

Jednoduse fe¢eno — mapa webu je stranka, ktera odkazuje na stranky ve vaSem webu. Pokud jste
jako mnoho dalsich lidi surfujicich po webu, mapu webu obvykle navstivite jako posledni moznost
v ptipadé, kdy nemiizete najit to, co potfebujete (nebo pokud na strankach neexistuje vyhledava-
ni). Na tento web pak zapomenete chvilku poté, co jej opustite. Pokud ale navstivi mapu webu néja-
ky indexovaci robot, rozhodné nezapomene to, co vidél a bude se k vam rad (a pravidelné!) vracet.
Zde je nékolik napad, jak se dobfe chovat nejenom k robottim, ale také k lidskym uzivateltim:

vev7s

®  Zahrite ty nejdualezitéjsi stranky. Pokud bude mapa obsahovat prili§ mnoho odkaz, lidé
se v ni snadno ztrati. To znamena, ze pokud ma vas web vice nez 100 stranek, budete muset
vybrat ty nejdulezitéjsi a zbytek vynechat. Zde jsou nase navrhy na zahrnuté stranky:

- Stranky s kategoriemi produkta.
- Hlavni stranky produktt.
- FAQ a stranky s napovédou.
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- Stranky s kontaktnimi informacemi nebo s formularem se Zadosti o informace.

- V3echny klicové stranky, které se nachazeji na vasi cesté ke konverzni strance (stru¢né re-
¢eno: jsou to stranky, pomoci kterych se navstévnici dostanou z cilové stranky az ke strance
s konverzi).

vy

- Deset vasich nejoblibenéjsich stranek. Pristi tyden se dozvite, jak tyto stranky najit - vyu-
zijete k tomu statistiky navstévnosti vaseho serveru.

— Stranky, které se nejvice vyhledavaly prostfednictvim vaseho interntho vyhledavani. Dalsi
informace k internetovému vyhledavani na vagem serveru naleznete v kapitole 10.

Budte opatrni na automatické generovani. Nékteré redakéni systémy pro spravu obsahu
vam mohou mapu webu vygenerovat automaticky. OvSem jako v mnoha jinych oblastech
SEO je i zde lepsi lidsky pristup. Pokud vy (nebo technicky zaméfeni ¢lenové vaseho tymu)
preferujete co nejvétsi automatizaci, nezapomente si vysledek peclivé projit, abyste se pre-
svédcili, ze mapa bude mit nasledujici vlastnosti:

- Zpracovani mapy webu bude lahodit oku navstévnika.
- V3echny odkazy jsou vytvoreny klasickym zptisobem, takze je roboti mohou nasledovat.

- Dulezité stranky (zminované v pfedchozim seznamu) jsou snadno nalezitelné.

Inspirujte se mapami webi z jinych stranek. Neztracejte ¢as tim, Ze budete znovu vymyslet
kolo. Na webu existuji stovky, tisice, miliony map stranek. Jako startovni bod pouzijte tako-
vou mapu webu, kterd se vam bude libit.

Optimalizujte vasi mapu webu. Timto nemyslime, ze byste méli na mapu webu nahlizet
jako na diilezitou cilovou stranku. Pokud ji ale vytvorite vhodnym zptisobem, miize takova
mapa obsahovat celkem vysoky pocet klicovych slov, nemluvé o pritazlivém textu. Napii-
klad - misto odkazu jednoduse oznaceného jako "Fungicidy", mize vase mapa obsahovat
nasledujici termin: "Organické fungicidy pro odstranéni nemoci travnika", kde nejdulezi-
téjsi slova (tzn. "organické fungicidy") specifikujete jako odkaz. A podobné - pro¢ pouzivat
nic netikajici nadpis jako "Nase produkty”, kdyZ muzZete pouzit nasledujici: "K ptidé Setrné
herbicidy, insekticidy a fungicidy"?

Na mapu webu se odkazujte z kazdé stranky. Odkaz na mapu webu uzivatelé obvykle oce-
kavaji v zapati kazdé stranky, takze této skute¢nosti rozhodné vyuzijte. Pokud vase stranky
obsahuji vyhledavaci poli¢ko, miizete pridat odkaz na mapu do blizkosti tohoto formularo-
vého pole. Také miizete vlozit odkaz na mapu do stranky s vysledky vyhledavani.

Provedte nyni!

Za pouZiti predchozich rad vytvorte néjakou mapu webu. Pokud uz néjakou mapu webu mdte, pro-
vedte v ni patricné upravy nebo vdmi pozadované zmény predejte webmasterovi, ktery je zrealizuje.
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Pokud vas tato problematika zajim4 a chcete ziskat vice informaci o tom, jak vytvaret mapy webu,
podivejte se na stranky Jakoba Nielsena na http://www.useit.com/alertbox/20020106.html.

Poznamka - vage mapa webu (site map) neni totéz co Google Sitemap. Jak si urcité pamatujete
z kapitoly 4, Google Sitemaps je sluzba od Google, kterd umoznuje majitelim stranek vlozit URL
a dalsi informace o vasich strankach ptimo do databaze Google. Vice informaci o tom, jak pracovat
s Google Sitemap naleznete v kapitole 10.

Streda: odstranéni osklivych zaznami

Béhem hodnoceni viditelnosti vadich stranek jste pravdépodobné nasli alespon jeden vysledek,
ktery vas vydésil. Odkaz na stranku, ktera na vasem webu neexistuje? Zastarala tiskova zpréava, kte-
ra ohlasuje prijeti vykonného feditele, jenz firmu jiz davno opustil? Dnes provedete kroky, pomoci
kterych odstranite tyto problémové zaznamy, jez poskozuji vasi povést.

yevs

Zde jsou nejcastéjsi problémy, které jsme vypozorovali a samoziejmé postupy, jak je vytesit. U vas
se pravdépodobné nebudou vyskytovat véechny zminované problémy, ale je dobré o nich védét.

®m  Nefunkéni odkazy. Vyhledavace ve svych vysledcich nechtéji zobrazovat nefunkéni odkazy
o nic vice nez vy. Vyhledava¢um sice pozdéji dojde, Ze dana stranka uz neexistuje a odstrani
ji z databdze, ale pro¢ plytvat dobrym hodnocenim stranky? Vyzkousejte nasledujici:

Protoze URL je jiz zaindexovana, mtize mit také dobré hodnoceni, spoustu zpétnych odka-
zu ¢i navstévnost prichazejici z oblibenych zalozek v prohlizedi, pokuste se vytvorit novou
stranku a umistit ji na stejnou adresu. Tohle ale délejte pouze v pfipadé, pokud chcete vytvo-
fit stranku s podobnym obsahem - bylo by velmi nevhodné, aby vase vyrobky pro vybaveni
kancelare byly zarazeny ve strance s ndzvem aranzovani-kvetin.html.

Promluvte si s lidmi z IT oddéleni o nastaveni presmérovani. Timto dokdzete pfesmérovat
navstévniky z jedné stranky na stranku druhou, kterou si sami zvolite. Nedélejte ale tu chy-
bu, Ze navstévniky budete presmérovavat na vase domovské stranky! Na vasem webu naopak
vyberte stranku, ktera je nejvice podobna strance nefunk¢ni. V kapitole 9 se pak dozvite
vice informaci o rtiznych technikach, které vam pomohou zabranit pozvolnému narustu
nefunkénich odkazii na vasem webu.

Obcas se prihodi velmi zajimava situace — ve vysledcich vyhledavani stale ztstava odkaz
na nefunkéni stranku. Jak je to mozné? Je to diky tomu, Ze server neohlasi, ze dana stranka
chybi. Ano - server muze vratit zpravu Page Found i v ptipadé, kdy dand stranka chybi. Pro
vas je to sice hadanka, ale lidé z IT oddéleni by méli védét, jak tuto situaci rychle napravit.

B Zastaraly obsah. Urcité nechcete, aby vasi zakaznici vidéli ve vysledcich zastaralé popisy
produktd, reklamy, které jiz nejsou aktualni nebo dokonce seznam loniskych cen. Nejlepsim
a nejrychlej$im zptsobem vyfeseni tohoto problému je aktualizace obsahu vasich stranek
a ponechani HTML souboru se strankou tam, kde je, abyste nepfisli o dobré hodnoceni.

V nékterych pripadech ovSem nemusi byt jednoducha aktualizace zrovna moc jednoducha.
Predstavte si napriklad, Ze jste nasli dobfe umistény zaznam pro stranku obsahujici vyrobek



SEO - Search Engine Optimization 205

Snackmaster 2003. Vase spole¢nost ovéem tento star$i model uz dlouho neprodava, pricemz
va$ web v soucasnosti obsahuje stranku s produktem Snackmaster 2007. Pokud stranku
s produktem z roku 2003 prepisete, aby odpovidala produktu novému, bude vas web obsaho-
vat dvé identické stranky, coz vyhledavace nemaji moc rady (a vam to zptsobi pouze bolesti
hlavy). Misto toho je lepsi upravit obsah stranky 2003 tak, aby obsahoval upozornéni, ze je
k dispozici novy model a uvést odkaz na stranku 2007. Automatické presmérovani je dalsi
moznosti, hlavné tehdy, pokud neni potfeba nechavat danou stranku nazivu (napt. z dtvodt
uzivatelské podpory nebo archivace starych produktt).

Osobni nebo nevhodné materialy. Tamhle je - koukd na vas mezi vysledky umisténymi na
5.a 7. misté — seznam prazdninovych darki vasi spolecnosti, ktery obsahuje adresy a tele-
fonni ¢isla na vsechny vase nejlepsi klienty! Takového vysledku se musite zbavit, a to velmi
rychle! A zde je postup, jak to udélat:

- Odstrante stranku z vaseho webu. Nebo nechejte problematicky soubor nazivu, ale oka-
mzité z néj odstrante problematicky obsah.

- Pozadujte odstranéni stranky z vyhledavact (odkazy na odstranujici URL naleznete na
nasem webu www.yourseoplan.com).

Pokud soubor na serveru ponechate, ale zménite jeho obsah, budete moci tézit z rychlejsi
aktualizace (v porovnani s uplnym odstranénim stranky). Méli byste si byt ale védomi toho,
ze vyhledavace, které cachuji webové stranky, mohou tento obsah poskytovat déle, nez vam
miize byt milé (nehledé na to, Ze rtizné archiva¢ni stranky ho mohou zobrazovat navzdy).
Pokud se obavate, ze byste mohli mit problémy se zakonem - napf. pokud na strankach
mate uvedeno, Ze "informace na této strance jsou radami lékafe" misto spravného "...nejsou
radami lékafe" — mizete pro vyhledani véech instanci tohoto obsahu na celém webu pouzit
specialni metody pro vyhledani autorskych dél, které jsou popsany v nasledujicim mésici
a nasledné zadat jejich odstranéni.

I pes skutecnost, ze tohle v§echno jsou pozitivni kroky, v praxi je obtizné zabranit robotim,
aby indexovali stranky, které jsou z jejich pohledu zivé a pristupné. Pokud opravdu chcete,
aby néjaké stranky nebyly nalezeny, vyzadujte pro jejich pfistup heslo!

URL s www a bez www. Vyhledavace rozlisuji stranky s "www" a bez "www" v URL adrese.
To znamena, Ze z jejich pohledu jsou néasledujici dvé URL adresy odli$né:

— http://www.yourdomain.com/

— http://yourdomain.com

Co ndm to na Exploratoriu vyskakuje?

Lowell Robinson z Exploratoria (coZ je muzem védy, uméni a lidského vnimdni'v San Franciscu),
mél ndsledujici problém: jakym zplsobem zobrazit ndvstévnikim prichdzejicim z jinych strdnek
videa a flashovy obsah z webu Science of Gardening (exploratorium.edu/gardening)?
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