Cast I

Strategie

Predtim, nez budete moci implementovat vas SEO plan, musite vymyslet funkéni strategii.
V této casti se naucite nejenom zapojit sviij firemni tym, ale také poznate rozli¢né discipli-
ny, které jsou pro efektivni SEO nutnosti. Déle stravite jeden mésic diskusemi, vyzkumem
a analyzou, coz by vas mélo spravné nasmérovat ve vasi probihajici kampani.

m  Kapitola 5. Zapojte sviij tym.

m Kapitola 6. Jednomési¢ni priprava: pocatecni stav a klicova slova.






KAPITOLA 5

Zapojte svuj tym

Optimalizace pro vyhledavace je ve skute¢nosti tymova prace. Pro kvalitni SEO kampan jsou po-
treba schopnosti, které vétsinou prekondvaji moznosti jakéhokoliv jedince - psani, marketing, vy-
zkum ¢i programovani, pfi¢emz nechybi i trocha matematiky. V této kapitole vam pfedvedeme, jak
do SEO zapojit cely vas tym — od techniku realizujicich pozadované zmény v HTML kédu az po
obchodniky méfici konverzi.
Obsah kapitoly

m Sestaveni SEO tymu.

®  Marketing, prodej a styk s verejnosti.

m [T, webmastefia programatori.

®  Grafici.

m  Textafi a redaktori.

B Vedouci pracovnici a manazefi pro fizeni vyroby a prodeje.
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Sestaveni SEQ tymu

Nepochybné médte spoustu prace a SEO urcité neni vasim jedinym zaméstnanim, takze si jsme
zcela jisti, ze nasledujici zpravou vas moc nepotésime:

Perla moudrosti
SEO vyZaduje, abyste byli zdatni hned v nékolika riznych oblastech.

Vase SEO kampan bude zahrnovat rtiznorodé tkoly: psani a ipravy textu, design webovych stra-
nek, programovani, vytvareni kopii inzeratti, vyzkum, analyzu logh serveru, méreni konverze
a mezilidskou komunikaci pti budovani zpétnych odkazt. Pokud tohle vSechno zvladate sami,
bravo! Jste jednim z téch multitaskingovych kutild, ktefi si v SEO libuji. Pokud cela vase spolecnost
nebude schopna odjet na obéd na jednom motocyklu, ddme vam na starosti koordinaci SEO tymu.
Kazdopadné - poté co prectete tuto knihu, nepochybné se stanete firemnim odbornikem na SEO,
takze veskera odpovédnost za tyto tkoly pravdépodobné spadne na vas.

Vv

Pred tim, nez tuto knihu navzdy zavfete, a pobézite si pro antacid, néco si ujasnéme. Netikame, ze
musite byt ten, kdo bude vytvaret HTML kod stranky, nebo ten, kdo se bude starat o software pro
analyzu logli. Rikime pouze to, ze musite mit dostatek znalosti na to, abyste mohli mluvit inteli-
gentné s lidmi, ktefi délaji svou préci. A ted prijde ta obtizna ¢ast - tyto lidi musite presvédcit, aby
stravili trosku svého drahocenného ¢asu nad vasim SEO planem.

A pro¢ je viibec organizace SEO tymu tak obtizna? Vypozorovali jsme tyto tfi diivody:

®m  SEO vyzaduje spolupraci vétstho mnozstvi oddéleni a riznorodé schopnosti, jako je marke-
ting, prodej, IT, prace s vefejnosti a kreativita.

®m SEO je nova disciplina a nema v systému spole¢nosti zavedené procesy.
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B Na SEO se budou muset vzit odnékud penize. To obvykle znamena, Ze nékdo jiny dostane
méné penéz.

Tato kapitola vam objasni, jak na SEO ve vasi organizaci. Existuje nékolik nejc¢astéjsich typti odpo-
ru, na které miiZete narazit v jednotlivych oddélenich vasi firmy. My se s vami prostfednictvim této

vevrs

kapitoly samoztejmé podélime o nejefektivnéjsi zptsoby, jak je zmatit.

Perla moudrosti

Stejné jako v pripadé budovdni néjakého jiného tymu, bude i budovdni SEO tymu predevsim cvicenim
v komunikaci. Poucte vase lidi o SEO a ti se vdam odméni svym zapojenim do projektu a nadsenim.

Pamatujte ale na toto — vasi kolegové maji nejspise zrovna tolik prace jako vy, a proto se domniva-
me, Ze je nejlepsi postupovat po mensich krocich. Nezahltte je informacemi — sdélujte jim pouze to,
co se tyka jejich ukolu. Nezapominejte na skutecnost, Ze pfi spole¢né praci na SEO se i vy muliZete
od svych kolegt néco priucit. Necekejte ale, ze se naudite vSechno okamzité. SEO je flexibilni a chy-
by odpoustéjici proces, takze si klidné dejte na ¢as, a naudte se postupné od kazdého trochu.

"Ale u nds nic takového neni!"

V této kapitole budeme popisovat riizné zptsoby, jak pristupovat k nejriiznéjsim oddélenim ve vasi
organizaci, abyste si zajistili jejich pomoc. Jsme si dobre védomi toho, Ze diky velikosti nebo zaméreni
nemusi vase organizace zahrnovat vsechna uvddénd oddéleni. Pokud je to vds pripad, zamyslete se
nad tim, kdo md na starosti ndsledujici véci. Kdo uzavird obchody se zdkazniky? To bude oddéleni pro-
deje. Kdo upravuje vase stranky? To bude IT oddéleni. A u téchto entit hledejte potfebnou pomoc (at uz
je to pdr lidi, velké samostatné oddéleni, nebo jenom Erika, kterd do firmy dochdzi kazdé sudé ttery) .

Pokud ndhodou chcete délat vsechno sami, jen za pomoci této knihy a Sdlku kdvy, tato kapitola by
vdm meéla pomoci ukdzat, jak délat véci sprdavné.

Setkali jsme se s mnoha situacemi, kdy spoluprace v tymu nebyla zrovna idealni, a moc dobfe vime,
jak to miize snizit efektivitu kampané. Co se stane, kdyz stranky nejsou fddné implementovany,
kdyz nejsou kli¢ova slova vclenéna do textu stranek, nebo kdyz vam neschvéli rozpocet na PPC?

Perla moudrosti
Pokud se nezapoji cely tym, bude vase SEO trpét.

Kromé toho, Ze tato situace bude pro vas velmi frustrujici, je to i ztrata Casu a penéz. Zde je nékolik
uzite¢nych népadd, jak ve vSech vasich oddélenich udrzet nadseni.
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Marketing, prodej a styk s verejnosti

Marketing, prodej a styk s vefejnosti tvori v SEO ucelenou trojici nejdilezitéjsich prvka. Jakmile
nadchnete pro vasi kampan tato oddéleni, vytvorite si pevné zdklady pro uspéch. Zde jsou témata,
nad kterymi je dobré se zamyslet a jezZ se mohou pfi jedndni s témito oddélenimi hodit.

Marketing: SEQ VIP

V mnoha organizacich bude vétsina tkolu tykajicich se SEO provadéna lidmi z oddéleni marketin-
gu. Vsadime se, Ze i vy samotni jste zaméstnanci tohoto oddéleni. Je to pfirozeny vyvoj: oddéleni
marketingu se mnohdy stard nejenom o offline marketing, jako jsou reklamy na letacich, v radiu ¢i
televizi, ale také o webové stranky a online marketing (bannery a reklamni e-maily).

vvvvvv

klicovych slov, psani textu pro popisky obrazkt a nazvy stranek, vytvareni PPC kampani a jejich
spravu, nebo pro tvorbu kampani zamérenych na vystavbu odkazt. Tito lidé maji - Gplné doslovné
- schopnosti platit Gcty, a nejspi§ nebudou potrebovat prili§ mnoho presvédéovani o tom, ze SEO
se pro firmu vyplati. Nicméné budou potrebovat organizaci a jasny cil.

Vi naptiklad vas marketingovy tym néco o tom, jak je moc dilezité, aby text byl ¢itelny pro robo-
ty? Vinéco o umisténi kli¢covych slov nebo o fizeni PPC kampané? Mozna hodné. Mozna nic. Moz-
nd, ze vi néco, co bylo uzite¢né pred par lety, ale tyto znalosti jsou uz ponékud zastaralé. A protoze
jste viidcem SEO tymu, bude rozhodné dobré, pokud si zjistite vSéeobecnou troven znalosti lidi ve
vasem tymu a pak sami sebe predstavite jako jejich ucitele.

Zjistili jsme, ze lidé od marketingu se vétsinou radi nechaji poucit o tom, jak vyhledavace pracuji
(tohle ovsem plati pouze v pripadé, kdy se jedna o informace, které jsou pro jejich praci dilezité).
Pokud naptiklad vymys$lim s marketingovym manazerem klicové slova, vysledkem jsou obvykle
slova vagni ("kvalita"), nebo natolik specificka, Ze je absolutné nikdo nevyhledava ("geometricka
specifikace koule na kuzelky"). Poté co proskrtame tento seznam, vzdy vysvétlim zakladni predsta-
vu oblibenosti vyhledavani versus relevantnost. Kdyz ale prijde na vyuku celého tymu, je dilezité
podavat informace po kouskéch, protoze rozhodné nechcete své kolegy utopit v detailech.

Co kdyz ale nepracujete v takto chapavém prostiedi? Mozna Ze jste jedini, kdo je pfesvédcen o po-
zitivnich dopadech SEO. Mozna ze kvtili omezenému rozpoctu a nedostatku ¢asu nemate dostatec-
né prostfedky na to, abyste se mohli pohnout kupfedu. Mozna Ze jiné marketingové programy maji
prednost, nebo urcita oddéleni nejsou schopna prejit z offline na online marketing. Pokud tomu
tak je, musite pfesveédcit marketingového manazera o dilezitosti vaseho SEO projektu!

Mtzete na to jit tieba takto — soustfedte se na potieby marketingového oddéleni. Ano, musite se
prepnout do terapeutického médu a hodné naslouchat. Existuje néco, ¢eho by toto oddéleni velmi
rado dosahlo? Naptiklad novy slogan? Nebo néjaké zmény na webu spole¢nosti? Citi se prepra-
covani? Chtéji z marketingového mixu vypustit néjakou ¢ast — napt. reklamni billboardy? Maji
problémy ziskat pomoc z IT oddéleni? Reknéte jim, ze SEO jim miize pomoci v mnoha vécech.
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