Chcete svtij web odlisit od milionti jinych na Internetu? Vyborné, miizeme hned zacit! At
uz zacindte od piky, nebo hledate novy pristup, nejtézsi ¢asti za¢atku SEO kampané je otaz-
ka, jak zacit. V této prvni ¢asti vas provedeme malou sebereflexi, nau¢ime vas zakladim

v oblasti vyhledavacich strojii a polozime zéklady vaseho SEO planu:

m  Kapitola 1. Stanoveni cild.

m Kapitola 2. Prizptisobent strategie

m  Kapitola 3. Vécné pravdy o SEO.

m  Kapitola 4. Jak dnes pracuji vyhledavace.






KAPITOLA 1

Stanoveni il

Dobra SEO kampan musi byt presné zacilena na vase obchodni cile, takze by méla zacit se zdravou
davkou tvah a reflexe. V této kapitole s vami projdeme kli¢ové otazky, které budete chtit zvazit
jesté pred samotnym zacatkem praci.
Obsah této kapitoly

® Coje SEO?

m  Potfebuji SEO pro sviij web?

®  Jaké jsou obecné cile mého byznysu?

m  Jaké funkce na$ web poskytuje?

®  Jak se mdj web spojuje s cili mého podnikani?

B Kdo ma byt navstévnikem mého webu?

B Co chci, aby ndvstévnici na mych strankach délali?

®  Kdo mad byt navstévnikem mého webu?

m  Které stranky by uzivatelé méli navstévovat nejvice?

B Jak zméfim aspéch SEO kampané?
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Co je SEO?

Dobrd, pojdme hlasovat: kolik z vas ¢te tuto knihu, protoze chce ziskat prvni pozici v Google?
Ano, to jsme si mysleli. Jako SEO konzultanti velice dobfe vime, jaky je to dobry pocit, kdyz je vase
stranka na vrcholu hromady. Podivejte, upfimné vétime, ze odkaz na vas web mize dosdhnout
prvni pozice. Toto vam ovS§em nepomuze, pokud jej prezentujete nevhodnym néavs$tévnikim, nebo
pokud se odkazuje na jiz neexistujici stranky. Nemyslete si tedy, Ze SEO je pouze zpusob, jak zvysit
pozici vaseho webu pfi vyhledavani.

Pojem SEO (Search Engine Optimalization, optimalizace vyhledavacich strojt) oznacuje rozmani-
tou skupinu aktivit, které mtizete vykonavat za ucelem zvyseni cileného provozu, jenz prichazi na
vas web z vyhledavacich strojd. Je mozné, ze jste se setkali i s dal$imi nazvy téchto aktivit — Search
Engine Marketing (marketing vyhledavacich strojt), nebo Search Marketing (marketing vyhle-
davéni). Tyto terminy zahrnuji i véci, které délate pro stranku samotnou (jako jsou zmény v textu
a HTML kédu). Dale zahrnuji pfimou komunikaci s vyhleddvacimi stroji a sledovani dalsich zdro-
ji provozu. Soudasti SEO je také sledovani, zkoumani a hodnoceni konkurence.

SEO neni reklama, i kdyz mtize obsahovat reklamni komponenty. Nejedna se o PR (public relati-
ons, fizeni vztaht s vefejnosti), i kdyZ muze obsahovat tlohy komunikace podobné PR. Jedna se
o oblast online marketingu, ktera se prubézné vyviji, takze mize na prvni pohled pusobit kom-
plikované. Ve svych zakladnich cilech je ovsem velice jednoduchda. Cilem SEO je nartst poctu
cilovych navstévniki.

Potiebuji SEO pro sviij web?

Tato otdzka miiZze v soucasnosti vypadat jako nesmysln4, ale odpovéd nemusi byt vzdycky ano. Po-
kud je vase situace podobnd nékterému z nasledujicich prikladd, nemusi byt pro vas SEO kampan
v soucasné dobé nezbytnosti:

B Nechcete, aby vas web vyhledavali cizi lidé — mtize se naptiklad jednat o vyukovy nastroj pro
vase zaméstnance, nebo nastroj pro vyuku studentt.

B Vas web je v soucasnosti velmi dobfe hodnocen, pfi¢emz s vysledky prodeje jste spokojeni,
takZe nechcete rusit stavajici stav.

m  Jste ve velkém spéchu - v nejbliz$ich mésicich naptiklad budete sviij byznys koncit bez vétsi-
ho rozmachu prijmu. Toto sice neznamena, ze vim SEO nemuiZze pomoci, nicméné to vyza-
duje mnoho ¢asu. Svou energii nyni musite nasmérovat jinam.

Ny

B Va$ web ma byt v nejbliz§ich mésicich naprosto prepracovan. Pokud se jedna o tento pripad,
prectéte si knihu Search Engine Visibility (New Riders, 2002), kterou napsal Shari Thurow,
ajezje o tom, jak vytvorit od zakladt dobre nalezitelny web. V tomto pripadé si urcité budete
chtit ponechat tuto knihu pro pouziti v budoucnosti, az bude vas novy web spustén.

Pokud se vés tento seznam netyka, jste pripraveni zacit své dobrodruzstvi se SEO!
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Co by mohlo byt vasi vymluvou?
Casto se setkdvdme s lidmi, ktefi maji vii¢i SEO ndsledujici vyhrady:

B Vymluva 1 - nemdm penize. Nemdte-li ve svém rozpoctu penize pro SEO, ndsledujte nds pldn
se zamérenim na zdkladni (tedy levnou, nebo zcela bez ndkladt) optimalizaci. At uz tomu veri-
te nebo ne, i takhle mizZete dosdhnout podstatného zlepsent.

B Vymluva 2 - nemdm dostatek casu. SEO je velice flexibilni proces. Nemdte-li hodinu denné,
vyuZzijte jakykoliv cas, ktery mdte k dispozici, a pracujte na pldnu po delsi dobu. Dalsi rady urcité
naleznete v kapitole 10, kterd obsahuje doporuceni pro snizeni ndmahy (toto ovsem nezname-
nd, Ze vds povazujeme za lenocha).

B Vymluva 3 - miij web je spatny. Nevzddvejte to! U lidi, ktefi zacinaji se SEO kampani; je to
velice bézny problém. Pokud by kazdy pred pouzitim SEO cekal, az bude jeho strdnka dokonald,
nikdy by s nim nezacal. Tato kniha vdm ve vasi situaci pom{ze.

Je pouze malo webtl, které nemohou byt pomoci SEO vylepseny. Dulezitost SEO pritom vzriis-
ta, takze i kdyz jej nepotiebujete dnes, muzete se vsadit, Ze v budoucnosti se bez néj neobejdete.
Ovsem i pfesto, ze si myslite, Ze SEO v soucasné dobé nepotiebujete, doporucujeme vam, abyste si
postupné prosli jednotlivé otazky uvedené v této kapitole a ujistili se, Ze vase cile opravdu nepotte-
buji trochu pomoci.

Jaké jsou obecné cile mého byznysu?

Zakladnim cilem vaseho podnikani je ve své podstaté pravdépodobneé vydélavani penéz prodejem
produkt nebo sluzeb. Zde ovsem mohou existovat rizné odlisné nuance, ze kterych plyne mnoz-
stvi dalSich moznych cilti a podcilt vaseho byznysu.

Mozna jste velka spole¢nost a jednim z vasich dlouhodobych cilti je budovani znacky. Nebo chcete
vydélat penize na nékterych produktech, zatimco u jinych pfipoustite ztratu. Pokud mate za zady
investora, nemusite vydélavat nékolik let. Pfipadné jste nevydéle¢na organizace, ktera chce zlepsit
svét a inspirovat ostatni. At uz se zabyvate ¢imkoliv, SEO rozhodné ovlivni vasi ¢innost.

Vezméme si jako priklad smyslenou situaci Jasona, zakladajiciho partnera spole¢nosti Babyfuzz-
kin, ktera prodava velmi kvalitni détské aty. Penize vydélava pfimo — pomoci online prodejt. Spo-
le¢nost je oviem limitovéna v tom, kolik objednévek muize zpracovat. Reknéme, e zvladd vytidit
naptiklad 100 objednavek mési¢né. Tim vSak nas pribéh nekonci — partneti by mohli chtit prejit od
primého vyfizovani objednavek k zajisténi kontraktu s velkym prodejcem.

Odlisna situace je v pripadé Elizabeth, marketingové feditelky ElderPets. Jedna se o nevydéle¢nou
organizaci, ktera poskytuje jidlo a veterinarni pé¢i zviratim, jez patti starym a nemohoucim lidem.
Pfi své ¢innosti se spole¢nost pochopitelné spoléha na dobrovolniky a finan¢ni ptispévky. Spole¢-
nost by rdda omezila ¢as a Usili vénované tradiénim podobdm ziskavani penéz, jakymi jsou napii-
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klad dobrovolné akce, protoze by se chtéla spiSe zamértit na ziskavani prispévka pomoci Internetu,
coz by ji umoznilo vénovat se vice zviratiim. Stale také hleda dalsi dobrovolniky.

I kdyz maji Jason a Elizabeth jiné cile, pokud jde o webové stranky, mame pro né prichystana cvi-
ceni, kterd mohou byt pro né pfinosem v oblasti SEO. Pro tento tikol jsme vytvorili tzv. sesit cild
(goals worksheet), ktery povede klienty typu Jasona a Elizabeth, a jenz mtizete pouzit s ohledem
na otazky v této kapitole. Tento sesit cild si mizete stdhnout na nasi strance www.yourseoplan.
com. V priibéhu této kapitoly se nékolikrat zastavime, vyzveme vas k vyhodnoceni vasi situace
a k naslednému zapsani informaci. Poté, co projdete témito otdzkami, ziskate vlastni nazor na to,

zdali pristoupit k SEO kampani. Ve druhé a tfeti ¢asti se pak budete moci presunout k tomu, jak
tuto SEO kampan rozvijet.

Provedte nyni!

Z adresy www . your seoplan. comsi stdhnéte sesit cilti (goals worksheet).

Ted se chvili vénujte stazenému sesitu a podivejte se na obchodni cile (business goals). Tabulky 1.1
a 1.2 ukazuji, jak tyto se$ity mohli vyplnit Jason a Elizabeth (v tomto poradi).

Tabulka 1.1. Souhrn obchodnich cilii spolecnosti Babyfuzzkin.

Primdrni cil Proddvat saty zdkaznikim pfimo online

Dalsi cil Uzavrit kontrakt s velkym prodejcem

Tabulka 1.2. Souhrn obchodnich cilii spoleénosti ElderPets.

Primdrni cil Pomdbhat vice zvifatiim
Dalsi cil Prildkat vice ddrcti

Dalsi cil Prildkat vice dobrovolnik(
Provedte nyni!

Vénujte nékolik minut zdpisu svych cilii do obchodnich cilii v sesitu cilt. Nebojte se pouZit fantazii!

Jaké funkce nas web poskytuje?

Neni neobvyklé, kdyz spole¢nost fikd, ze vytvorila web proto, aby "méli webovou stranku". Pokud
ovsem chcete vénovat spoustu ¢asu a penéz propagaci webu, je velmi dlezité mit dobrou predsta-
vu o tom, jakym zplisobem je pro nas tento web uzitecny.
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Vétsina webii je vytvorena zkombinovanim nékolika zakladnich stavebnich blokd. Af uz je vasim
webem elektronicky obchod umoziujici online prodej, osobni blog vytvérejici spole¢enské konexe,
politickd nebo nabozenska prezentace nabizejici myslenky a ideje, korporatni brozura podporujici
identitu znac¢ky a nabizejici informace o spole¢nosti, nebo jakykoliv jiny typ webu, bude pravdépo-
dobné obsahovat nékteré z nasledujicich prvku:

Historie spole¢nosti, novinky, tiskové informace.
Zivotopisy vedoucich pracovnikd.

Informace o produktech a sluzbach.

Moznosti pro online nakup.

Podporu pro existujici zakazniky, klienty a studenty.
Aktualni udalosti.

Clanky.

Nabozensky, filozoficky, nebo politicky obsah.
Formulaf pro odeslani Zadosti o informace (RFI).
Login pro soukromé informace.

Informace o kontaktech.

Oteviraci hodiny pobocek.

Odkazy na dalsi zdroje.

Hry a zébavu.

Identitu znacky.

Umélecké nebo remeslné portfolio.

Vyukové materialy.

Informace pro geograficky blizké navstévniky.
Software a dokumentaci ke stazeni.

Multimédia (obrazky, audio, video) k prohlizeni nebo ke stazeni.
Mapu webu.

Archivni obsah.

Funkce pro prohledéavani webu.

Funkce pro pfimou nédpovédu.

Moznosti pro spojeni ¢lentt komunity s ostatnimi (diskuse, knihy navstév atd.)

Vénujte nyni néjaky ¢as prochdzeni vaseho webu. Méli byste byt schopni fict, které prvky z predcho-
ziho seznamu jsou zde obsazeny. Jak dobre kazd4 z komponent pracuje? Uvazujme nyni o vzhledu
a funkcionalité. Jsou informace o produktech aktudlni? Je online obchod plny technickych infor-
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