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Predmluva

Uz jste nékdy slyseli o WWW? Pokud ano, va$§ nazor na toto nové vzrusujici
médium se za poslednich par let uréité trochu zménil. Obvykle to probiha
zhruba takto:

. Co je vlastné zaé, tenhle web?

. Je to jen boutre ve sklenici vody.

. Ne, vlastné je to docela zajimavé.

. Mozna bychom na tom mohli vydélat.

. Web je zakladem Nové ekonomiky.

. Nova ekonomika je jen boute ve sklenici vody.

q O Ok W IN

. Co je vlastné zac, tenhle web?

Kdyz se véci méni prili§ rychle, lidé tézko drzi krok a nékdy je pro né
nesnadné mit byt jenom nejasnou predstavu o tom, co se déje. Na WWW
méni lidé néazor tak casto pravé proto, Zze mu jen malokdo dostatecné rozu-
mi. Ve skuteénosti, vét§ina z nas se ani nenaméahala zamyslet nad tim, jak
by mohla byt prezentace na WWW skuteéné uziteénd; jak moc potiebujeme
néjaka rozumna pravidla pro jejich navrh.

Svirani divokou uzkosti jsme se vrhli na zastupy ,expertd”, ktefi nas drzeli
v Sachu svym ,jedinecnym pohledem do samého jadra véci“. Pomoci nesro-
zumitelnych vyrazt a velmi tvorivych obchodnich postupt nas udrzeli tam,
kde nas chtéli mit: na samém zacatku.

Pokud se vratime zpatky k tabuli a jesté jednou dukladné rozvazime, co
vlastné od WWW chceme, jasné se ukaze, co vlastné ted potiebujeme nej-
vice: pochopit principy a dostat par zakladnich rad, zorientovat se - zadit
v klidu myslet za sebe a na své uZivatele.

K tomu je urcena pravé tato krasna kniha. Patrick Lynch a Sara Horto-
nova vas nevydési klubkem odbornych vyrazi. Muazete zpomalit, v klidu se
nadechnout a zacit premyslet vlastni hlavou. Nauci vas jak zakladni principy
navrhu, tak i rGzné profesni triky; dozvite se o véem od navrhu rozhrani az
po typografii. Budete tak moci navrhnout vlastni WWW prezentaci, nebo
si budete moci lépe promluvit s lidmi, kteii pro vas tuhle préaci délaji. Tim
svou - tentokrat jiz trvalejsi - predstavu o WWW. I kdyz treba nebudete
souhlasit se vSemi jejich radami, rozhodné ziskate startovni bod, ze kterého
muzete zaéit rozvijet své vlastni napady a postupy.

Pokud jste na webu novi, tohle je kniha pro vas. Podava Siroky piehled
o velmi slozité véci, kterou WWW bezesporu je, a nasméruje vas tim sprav-
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nym smérem. Pokud ji prectete, vyborné zapadnete do libovolného tymu,
ktery ma na starosti WWW.

A jestli jste zjizveny a unaveny webovy vlk, ktery se znovu chysta do boje,
tohle je také kniha pro vas. PomuzZe vam dat si dohromady znalosti ziskané
Pokud ji prectete, také vyborné zapadnete do libovolného tymu, ktery ma na
starosti WWW.

Do toho!

—Louis Rosenfeld
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Predmluva ke druhemu vydani

Jak uz to tak s pfevratnymi inovacemi byva, web prosSel fadou extrému. Na
zacatku byly jeho podstatou informace, graficky navrh byl fidkou vyjimkou.
WWW stranky byly nahrubo splacany dohromady a cela webova prezentace
nebyla nic vic nez shlukem vzajemné propojenych dokumentd bez silnéjsi
struktury a smyslu. Pak se slova ujali navrhati a vytvorili stranky pritazlivé,
vystiedni a pfimo ohromujici. Z webu se stal pohledny pan, ovSem ptili§
mnoho uzivatell narazilo na zed posklddanou z objemnych obrazku, slozitych
rozvrzeni a nestandardniho kédu. Kazda prezentace byla jina a kazda po uzi-
vatelich vyzadovala, aby se poddali jejimu podani WWW - skuteény designér
se prece nenecha svazovat standardy nebo konvencemi. HTML se tedy vzdalo
natlaku navrhaia, p¥i¢emz se vyrojila celd fada trikt, zaplat a figla, které
takova tvorba na hranici moznosti nutné vyzadovala.

Dnes se navrh webovych stranek povazuje vice za femeslo nez za umeéni,
prevazuje funkcénost a nad grafikou kraluje obsah. Neotielé a nestandardni
ovladani webové stranky je dnes chapano spis jako prekazka mezi uzivatelem
a tim, co chce. Objemné obrazky pro potéchu oka jsou jednoduse povazovany
za plytvani kapacitou p¥ipojeni. Je to stejné jako s architekturou Sedesatych
let: hodné navrha, které jesté véera osliiovaly, jsou dnes né¢im témér grotesk-
nim. Dnes$ni webdesignéfi jsou zaroven informaénimi architekty a odborniky
na pouzitelnost; ispésna WWW stranka je definovdna jako stranka, ktera
co nejméné vzdoruje svym uzivatelim. Misto toho, aby se kazda stranka
snazila najit néco nového a netradi¢niho, snaZi se vSechny vypadat pokud
mozno podobné a pouzivat ta sama p¥irovnani a konvence. Z webu se stala
véc kazdodenniho pouziti, jejiz navrh by nemél uzivatele nutit do zbyteéného
premysleni.

Voditko, které poskytuje tato kniha, bylo vidy zaloZeno na funkénim pii-
stupu k navrhu. V druhém vydani se tento diraz jesté zvySuje pridanim
kapitol o pristupnosti webovych stranek, kaskadovych stylech a navrhu fle-
xibilnich stranek. P¥ibyly odstavce o informacich a zachazeni s nimi, o udrz-
bé webovych stranek a o praci s multimédii. Dale p¥ibyly nékteré ilustrace
a pochopitelné byla aktualizovana webova stranka o této knize, aby odrazela
soucCasné nejlepsi postupy.

K tém, ktefi prispéli k prvnimu vydani, a kterym dékujeme na konci pied-
mluvy k prvnimu vydani, pfibyli dalsi, kterym bychom radi podékovali: Jean
Thomson Black, Laura Jones Dooley, Joyce Ippolito, Maureen Noonan, Nancy
Ovedovitz, Deborah Patton a Amy Steffen z nakladatelstvi univerzity v Yale
- za mnozstvi kvalitni prace odvedené na tomto druhém vydani. Zvlasté
dékujeme Lou Rosenfeldovi za tak vystiznou a zivou predmluvu.
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K témto spoleénym dikim bych rad ptidal své ptatele a spolupracovniky
z Yaleského Centra pro pokroéild vzdélavaci média a tym, ktery se staral
o vyvoj webové prezentace Lékarské fakulty; jmenovité to jsou: Carl Jaffe,
Phillip Simon, Sean Jackson, Kimberly Pasko, Jim Soha, Janet Miller, Vic-
tor Velt, Crystal Gooding, Michael Flynt, Kathryn Latimer, Venkat Reddy
a Russel Shaddox. Clovék, kterému bych chtél podékovat zvlast, je Carl Jaffe:
dékuji za patnéct let pratelstvi, za dobré rady a praktické informace, z nichz
velka Gast se objevuje na strankach této knihy. Rad bych také podékoval spo-
luautorce této knihy a mé drahé piitelkyni, Sate Hortonové, za jeji pratelstvi,
za jeji spolupraci a za to, Ze mé presvédcila o tom, jak dobry napad je prevést
nasi stranku o navrhu WWW stranek do knizni formy.

Za rady, komentate a podporu p¥i vzniku této knihy a doprovodné WWW
stranky bych velmi rad podékoval nasledujicim lidem: Anne Altemus, Am-
mett Barkley, Richard Beebe, David Bolinsky, Stephen Cohen, Frank Gallo,
Scott Hines, Peter Kindlmann, Howard Newstadt, John Paton, Noble Proctor,
Stacy Ruwe, Virginia Simon, William Stewart, Lynna Stone-Infeld, Jan Tay-
lor, Frans Wackers a Cheryl Warfield.

—PL

Dékuji svym drahym spolupracovnikim ze Strediska pro vypocetni techniku
na univerzité v Darmouth: Jeffrey Bohrer, Malcolm Brown, Barbara Knauff,
Mark O’Neil, Susan Simon. Téz dékuji Darmouthské univerzité, jejiz stranky
pouzivame jako ptiklad: Joan Campbell, Sheila Culbert, Eva Fodor, Karen
Gocsik, Sally Hair, Julie Kalish, Allen Koop, Thomas Luxon a Gerard Ruso.
Jsem velmi zavazana Andrewovi Kirkpatrickovi z CPB/WGBH Narodniho
centra pro pFistupna média (ncam.wgbh.org) za to, ze svymi zkuSenostmi
prispél ke kvalité casti o pristupnosti WWW stranek.

—SH
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Predmluva kR prvnimu vydani

Tato kniha je pro vSechny, ktefi by chtéli na webu publikovat zptsobem,
ktery vydrzi. Trendy se méni casto, na dobry obsah a dobry graficky navrh
oviem vliv nemaji. Uspéch na webu znamen4 vic neZ jenom technologii a mé-
du, to podstatné je umét srozumitelnym zpusobem sdélovat své mySlenky
¢tenartum.

Web - i kdyz stéle jesté mlady - proSel za dobu své existence nékolika
zménami. Prvni osadnici neobydleného tzemi byli védci, jejich cilem byl na
platformé nezavisly zptsob vymény informaci. Navrhli HTML (HyperText
Markup Language, hypertextovy znackovaci jazyk), pomoci kterého lze vyzna-
¢it strukturu v dokumentech, které je pak mozné jednoduse §i¥it a porovna-
vat. Zamétovali se predev§im na logickou strukturu dokumentu, nikoliv na
graficky navrh.

Ale z WWW se rychle stalo standardni médium pro zverejiiovani informa-
ci - s tim rozdilem, Ze zadné jiné médium neni tak obrovské a zaroven tak
levné. Proti klasickym médiim mél web ze zacéatku jistou nevyhodu - HTML.
Zakladatelé webu se soustfedili na strukturu dokumenti a prakticky igno-
rovali vizualni stranku publikovani, ktera je pro efektivni sdéleni myslenky
velmi dualezitd. KdyZ se z webu stal publikaéni néastroj, vSechna tato omezeni
velmi rychle vyplula na povrch. Stranky, které se ¥idily standardem HTML,
nevypadaly p¥ili§ dobie - jako by si ani nev§imly nékolika poslednich stoleti
ve vyvoji typografie. Véci vzali do rukou grafici a zacali tehdejsi velmi pri-
mitivni technologie pouzivat k nééemu, k ¢emu se naprosto nehodily: ke
grafickému designu.

Zménili se i navstévnici webu. Prvni piony#i, ktefi byli spokojeni s pou-
hym letmym pohledem na stranky, byli rychle vytlac¢eni. Novi uzivatelé webu
chtéji informace, informace s hloubkou, Sitkou a uplnosti.

Tato kniha byla napsana proto, aby nabidla zadkladni pravidla navrhu. Tato
pravidla pak muZete vyuzit k tomu, aby informace vami publikované byly tak
srozumitelné, jak jen to pijde. Vysvétlujeme zde, jak pouzit design jako na-
stroj, nikoliv jako cil; navrh webovych stranek by mél byt pro uzivatele takika
neviditelny. UkaZzeme vam, jak navrhnout uzivatelské rozhrani, které umozni
vasim Ctenaifum pouzivat vase stranky s lehkosti. Nabizime rady, jak sprav-
né psat pro web, protoZe to je novy zanr s vlastnimi pravidly. Dostaneme
se hluboko pod kuzi obrazkim, budeme mluvit o barveé, rozliSeni, kompresi
a formatech, probereme také vyhody a tuskali publikovani obrazkd na webu.
Pokryvame i stylistické a technické obtize plynouci z publikovani dynamické-
ho obsahu. Vsechno to se ale podtizuje jedinému cili: udélat stranku, ktera
bude rychle, jasné a srozumitelné predavat informace ¢tenaitm.
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Tato kniha neni referenc¢ni p¥iru¢ka o HTML, neni to ani kniha o grafickém
navrhu. Je to prakticka prirucka, ktera vam pomuze navrhovat webové stran-
ky, které vydrzi.

Hodné lidi se s nami podélilo o svij ¢as a své rady pri psani této knihy
1 pii vytvareni webovych stranek, které knizni podobé predchizely. Nase
vielé diky si zaslouzi zejména tito lidé z Nakladatelstvi univerzity v Yale:
Jean Thomson Black, Laura Jones Dooley a James J. Johnson, dale pak
Craig Locatis, Donald Norman a Edward Tufte za své neocenitelné prispévky
k nasi praci.

Tyto diky bych rad rozsitil o své kamarady a spolupracovniky z Yaleského
Centra pro pokrocila vzdélavaci média, jsou to: Carl Jaffe, Phillip Simon,
Sean Jackson, Kimberly Pasko, Marsha Vaquez a Jeff Colket. Clovek, kte-
rému bych chtél podékovat zvlast, je Carl Jaffe: dékuji za patnact let piatel-
stvi, za dobré rady a praktické informace, z nichz velka cast se objevuje na
strankach této knihy. Rad bych také podékoval spoluautorce této knihy a mé
drahé pritelkyni, Sate Hortonové, za jeji pratelstvi, za jeji spolupraci a za to,
Ze mé presvédcila o tom, jak dobry nédpad je pievést nasi stranku o navrhu
WWW stranek do knizni formy.

Za rady, komentate a podporu p¥i vzniku této knihy a doprovodné WWW
stranky bych velmi rad podékoval nasledujicim lidem: Anne Altemus, Am-
mett Barkley, Richard Beebe, David Bolinsky, Stephen Cohen, Frank Gallo,
Scott Hines, Peter Kindlmann, Howard Newstadt, John Paton, Noble Proctor,
Stacy Ruwe, Virginia Simon, William Stewart, Lynna Stone-Infeld, Jan Tay-
lor, Frans Wackers a Cheryl Warfield.

—PL

Dékuji svému spoluautorovi, Patricku Lynchovi, za to, Ze mé prizval k praci
na druhém vydani této knihy. Nejspis netusil, k ¢emu vSemu jeho pozvani
povede, a jsem mu vdécna za pratelstvi a dobrou naladu, kterou provazel cely
vyvoj této knihy. Jsem velikym dluznikem Patricka a jeho spolupracovniki
z Yaleského Centra pro pokroéila vzdélavaci média za to, Ze mé vzali o néko-
lik let zpatky a otevieli mi oci.

Dékuji mnoha svym kolegim a p¥atelim z Darmouthské univerzity za jejich
podporu, pripominky a dobré rady, jmenovité to jsou: John Hawkins, Sheila
Culbert, D. Randall Spydell, Ned Holbrook a Robert M. Murray. Dékuji také
lidem, jejichz stranky jsou pouzité v této knize jako ukazky: Joan Campbell,
Eva Fodor, Sally Hair, Allen Koop, Thomas Luxon a Gerard Russo.

Dékuji Malcolmu Brownovi za jeho neunavnou podporu.
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